
Esposto-denuncia per truffa contro ignoti relativo al servizio 709

Alla Procura della Repubblica di .........................................................

Alla Polizia Postale.........................................................

Alla Direzione Telecom di.........................................................

e p.c.                                  All’Autorità Garante delle Comunicazioni
Servizio reclami - fax 081 7507616

Il sottoscritto………………………………………… abitante in via …………………………………………………………… nr…………
Città…………………… tel. ………………………………………………………… C.F.……………………………………………

espone quanto segue:

1) in data……………, veniva emessa, a carico del denunciante, bolletta Telecom del bimestre
…………………………………… fattura nr. …………………………… dalla quale risulta un addebito relativo ai seguenti
servizi telefonici

- 709…………………………… per un importo in bolletta  di Euro ………………………… a cui si aggiunge l’IVA del
20% pari a Euro ………………………………… per un totale di Euro ……………………………

2) Questo servizio non è stato mai richiesto né utilizzato dal denunciante.

3) Pertanto il sottoscritto nega di aver volontariamente effettuato tali chiamate, e ritiene di essere
stato vittima di raggiro di tipo informatico nel corso di navigazione in internet.

Tutto ciò esposto e premesso, con la presente il sottoscritto

sporge denuncia e querela

contro ignoti per tutti quei reati che l’Autorità competente vorrà ravvisare nei loro comportamenti ove
ne sussistessero le condizioni, ed in particolare per il reato di cui all’art. 640 c.p.

Si rileva di aver provveduto, pertanto, a pagare alla Telecom la somma di Euro………………, relativa
all’importo della bolletta detratta la somma contestata.

Si dichiara disponibilità, se del caso, a pagare relativamente alle chiamate contestate il puro costo
della connessione, se richiesto e documentato dalla stessa Telecom.

Si diffida pertanto Telecom dal sospendere la linea telefonica di titolarità del denunciante, che in tal
caso si vedrebbe costretto a procedere civilmente e penalmente.

………………………lì, data…………

II denunciante

……………………………………
Si allega copia della bolletta relativa al servizio contestato.


